
Web-Mitteilung 
 

Toshiba LCD-Fernseher Modellnummer: 46ZF355D 
 
Um die Zufriedenheit unserer Kunden sicherzustellen und die Funktion und Qualität 
unserer Produkte zu wahren, veröffentlicht Toshiba Europe (Schweiz) diese Mitteilung 
zum LCD-Fernseher 46ZF355D. Sie betrifft kein Sicherheitsproblem. 
 
TOSHIBA hat kürzlich festgestellt, dass eine kleine, isolierte Zahl der in den LCD-
Fernseher 46ZF355D eingebauten Bildschirme einen geringfügigen Mangel aufweist, der 
normalerweise in der Original-Bildeinstellung nicht bemerkbar ist.  
 
Sollten Sie jedoch die Bildeinstellung verändern oder spezifisch die 
Hintergrundbeleuchtung auf die niedrigste Stufe stellen, bemerken Sie u. U. einen nach 
unten laufenden, horizontalen Streifen auf dem Bildschirm. Dieses Phänomen ist beim 
Betrachten eines hellen Hintergrundes sichtbar. Sollte Ihr 46ZF355D also über einen 
dieser Bildschirme verfügen, so bietet Toshiba Europe (Schweiz) Ihnen die kostenlose 
Reparatur Ihres Fernsehgeräts an. 
 
Um festzustellen, ob Ihr 46ZF355D zu den wenigen Geräten mit diesem Bildschirm zählt, 
benötigen Sie die Seriennummer.  
 
Wenn Ihr LCD-Fernseher Modell 46ZF355D über eine Seriennummer zwischen 
22130001 und 22130499 verfügt, kontaktieren Sie bitte den Kundendienst von Toshiba 
unter der Rufnummer  044 908 56 40. 
 
Hier finden Sie die Seriennummer Ihres Fernsehgeräts:  

• Auf dem Aufkleber auf der Rückseite des Fernsehgeräts (siehe unten) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ende. 


